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LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO
DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS EN EL ARTICULO 33 FRACCION IX DE
LA LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO, ASi COMO EL ARTICULO 14 FRACCION
I DE LA LEY DE ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE HIDALGO, Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que derivado de la Asamblea General de las Naciones Unidas, se establecio la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible", un plan de accién a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, de la que México es
Estado parte, cuyo objetivo 10 implica: Reducir las desigualdades y garantizar que nadie se quede atras, cuya
reflexion sefiala: La desigualdad dentro de los paises y entre estos es un continuo motivo de preocupacion. A pesar
de la existencia de algunos indicios positivos hacia la reduccién de la desigualdad, ésta aun continua.
Recomendando la aplicacion de politicas universales que presten también especial atencidon a las necesidades de
las poblaciones desfavorecidas y marginadas”

SEGUNDO. Que en la Convencion sobre los Derechos del Nifio estipula que “Considerando que, de conformidad
con los principios proclamados en la Carta de las Naciones Unidas, la libertad, la justicia y la paz en el mundo se
basan en el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros
de la familia humana.” y ademas “Reconociendo que las Naciones Unidas han proclamado y acordado en la
Declaraciéon Universal de Derechos Humanos y en los pactos internacionales de derechos humanos, que toda
persona tiene todos los derechos vy libertades enunciados en ellos, sin distincién alguna, por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religién, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o
cualquier otra condicion”.

TERCERO. Que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 4 en el parrafo noveno
establece que “En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio del interés
superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen derecho a la
satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud, educacién y sano esparcimiento para su desarrollo integral”.
Este principio debera guiar el diseno, ejecucidén, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la
nifiez.

CUARTO. Que la Ley General de los Derechos Nifias, Nifios y Adolescentes, establece en el articulo 1, fraccién I,
que tiene por objeto “Reconocer a nifias, nifios y adolescentes como titulares de derechos, con capacidad de goce
de los mismos...”, determinando también que sectores privados y sociales deberan establecer “...acciones
tendentes a garantizar la proteccion y el ejercicio de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, asi como a prevenir
su vulneracién.”

QUINTO. Que la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Hidalgo, establece en su
articulo primero “Reconocer a las nifias, nifios y adolescentes que habiten y/o transiten el Estado de Hidalgo como
titulares de derechos, de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad”, garantizando “...el pleno ejercicio, respeto, proteccion y promociéon de los derechos humanos de
nifas, nifios y adolescentes”.

SEXTO. Que de conformidad con el articulo 24 de la Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo, con ultima
reforma publicada el 16 de enero de 2024 en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, “El Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Hidalgo, se crea como un Organismo Descentralizado no sectorizado de la
Administracion Publica, con personalidad juridica y patrimonio propios, tiene como objeto promover y realizar
servicios y acciones en materia de asistencia social en corresponsabilidad con las Instituciones Publicas, Privadas
y de la Sociedad en general”.

SEPTIMO. Que el proyecto de Desarrollo de Habilidades en Nifias, Nifios y Adolescentes se encuentra alineado al
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 publicado en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo, el 1 de enero de 2023,
en el Acuerdo General 2 “Para el Bienestar del Pueblo”, en su objetivo 2.11 Bienestar de las nifas, nifios y
adolescentes. Garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes al desarrollo integral
y prosperidad, educacion, proteccion, participacion y vida libre de violencia.

OCTAVO. Que conforme lo establece el Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2024, se elaboran las
presentes reglas de operacion con objeto de transparentar el presupuesto otorgado al proyecto Desarrollo de
Habilidades en Nifias, Nifios y Adolescentes, definiendo la poblacion objetivo y los beneficios que se otorgan
mediante acciones de fortalecimiento para el desarrollo de habilidades para la vida.
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Por lo anterior, hemos tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION CORRESPONDIENTES AL PROYECTO “DESARROLLO DE
HABILIDADES EN NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES”

El lenguaje en las presentes Reglas de Operacion, no busca generar ninguna distincion, ni marcar diferencias entre
hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccion hechas hacia un género representan a
ambos sexos.

1. MARCO NORMATIVO

El fundamento Normativo para el proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifias, Nifios y Adolescentes, lo son las
siguientes:
. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
1. Declaracién Universal de los Derechos Humanos;
1. Convencion sobre los Derechos del Nifio;
Iv. Ley de Asistencia Social;
V. Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;

VL. Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
VII. Ley General de Responsabilidades Administrativa;
VIIL. Constitucion Politica del Estado de Hidalgo;

IX. Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo;
X. Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Hidalgo;

XI. Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de los sujetos obligados para el Estado de Hidalgo;
XIl. Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo;
XIIL. Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo;

XIv. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica para el Estado de Hidalgo;
XV. Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028;
XVI. NOM-028-SSA2-1999 para la Prevencion, Tratamiento y Control de las Adicciones;
XVIL. NOM-167-SSA1-1997; para la prestacion de Servicios de Asistencia social para menores y adultos mayores;

y
XVIII. NOM-032-SSA3-2010; para la prestacion de Servicios de Asistencia social para nifias, nifos y
adolescentes en situacion de riesgo y vulnerabilidad.

2. INTRODUCCION

En 1994, el proyecto “Atencion al Trabajo Infantil”’, a cargo de Casa del Nifio, implementd acciones preventivas en
las zonas identificadas como generadoras de nifias, nifios y adolescentes trabajadores, mediante la apertura del
Centro Asistencial denominado “La Casita”, ubicado estratégicamente en la explanada de Cubitos, cercano a las
colonias la Raza, Felipe Angeles y Cerro de Cubitos, cuyos asentamientos humanos irregulares fueron originados
por familias migrantes del interior del estado, especialmente de la huasteca y zona tepehua. Las familias
evidenciaban rezago en los ambitos de salud, educacion y social; era evidente la vulnerabilidad ante los riesgos
psicosociales, las condiciones materiales de vida mostraban visibles las brechas de desigualdad con el resto de
colonias de la ciudad de Pachuca de Soto, en el Estado de Hidalgo. Este centro asistencial tuvo como propésito el
desarrollo de habilidades socio cognitivas, a fin de fomentar habilidades académicas, deportivas, culturales y
artisticas en nifnas, nifios y adolescentes, que sentaran las bases para la competitividad, abriendo oportunidades al
acceso de ingresos, alimentos, servicios sanitarios y educativos, hecho que es evidente al visitar dichas colonias en
la actualidad. Este modelo de trabajo propicio la apertura de los Centros PAMAR para la prevencion y atencion de
esta poblacion en la ciudad de Pachuca, dependientes directamente del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Hidalgo y la instalacion de dicho proyecto en los municipios con mayor poblacion en situacion
de riesgo, conforme la descripcidn que se hace en el contenido de las presentes reglas de operacion. El proyecto
Salud Sexual y Reproductiva surge en 1999 a partir del trabajo entre el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
y el Gobierno Estatal para impartir educaciéon sexual. El proyecto Familias que Aprenden surge en 2005 para
promover la integracién familiar mediante valores humanos, en 2011 cambia su nombre a Crecer en Familia;
derivado del analisis de procesos y contenidos que se abordaban en dichos proyectos, se detectd que se enfocaban
en la prevencion de problemas similares y los esfuerzos para incidir en la poblacién objetivo se realizaban de forma
aislada, por lo cual fue necesario disenar una estrategia que permitiera homologar criterios de atencién y mejorar la
operatividad a efecto de impactar de forma integral en los resultados. En el afio 2018 surge el proyecto denominado
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Desarrollo de Habilidades en Nifias, Nifios y Adolescentes, de la fusién de los tres programas, teniendo como
objetivo prevenir riesgos psicosociales en la infancia y adolescencia, fortaleciendo sus habilidades para la vida a
través de Centros PAMAR vy la imparticién de talleres en modalidad extramuro, dirigido a poblacion escolar de
planteles oficiales.

Para el ejercicio fiscal 2024, el proyecto Desarrollo de Habilidades trabajara bajo dos modalidades: Intramuro y
Extramuro teniendo como objetivo reforzar estrategias que fortalezcan el desarrollo de habilidades en nifias, nifios,
adolescentes, madres, padres, personas que ejercen la tutela y docentes; todos ellos con residencia en el Estado
de Hidalgo.

Actualmente existen 109 Centros instalados en 75 municipios del Estado de Hidalgo, donde se trabaja la modalidad
Intramuro, de los cuales esta en operacion aproximadamente el 97%. En el transcurso del ejercicio podran
aperturarse y/o entrar en operacion mas Centros.

3. GLOSARIO DE TERMINOS
Para los efectos de los presentes lineamientos, se entiende por:

. Beca: Apoyo econdmico procedente de fondos de la administracion publica estatal concedida a poblacion
objetivo en modalidad Intramuro, de nivel primaria y secundaria, con la finalidad de apoyarlos en la compra
de bienes materiales y/o pago de cuotas voluntarias para la continuacién de sus estudios; y al alumnado de
nivel bachillerato, menor de 18 afnos, con la finalidad de apoyarlos en el pago de cursos de capacitacién
para el trabajo formal;

Il Centros: Es el inmueble o lugar donde se aplica el proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifas, Nifios y
Adolescentes;

1. Focalizacién: Dirigir la atencion, el interés y los esfuerzos hacia un objetivo propuesto;

V. Habilidades para la vida: Conjunto de capacidades que contribuyen a mantener un estado de bienestar,
expresando a través de un comportamiento adaptativo en su interaccién con los demas, su cultura y medio.
Comprende habilidades afectivas, de pensamiento y sociales;

V. Impulsores de la Transformacidon: Nifas, nifios y adolescentes que difunden y promueven los derechos
de los nifos, a través de diferentes acciones como: campafas, parlamentos y jornadas, entre otras, dirigidos
a nifnas, nifios y adolescentes, asi como poblacién abierta;

VL. Intramuro: Modalidad de trabajo con los usuarios que asisten a los Centros;
VII. Extramuro: Modalidad de trabajo en planteles educativos;
VIII. Personas Beneficiarias: Nifias, nifos, adolescentes, madres, padres, personas que ejercen la tutela y

docentes con residencia en el Estado de Hidalgo que cubren los requisitos;

IX. Proyecto: Proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifias, Nifios y Adolescentes;

X. Riesgos Psicosociales: Conjunto de circunstancias, hechos y factores personales, familiares y sociales,
relacionados con una problematica determinada que aumentan la posibilidad de que una persona inicie o
se mantenga en situaciones criticas que afectan su desarrollo integral;

XI. SDHNNA: Subdireccién de Desarrollo de Habilidades en Nifias, Niflos y Adolescentes, perteneciente a la
Direccién de Proteccidon a la Nifiez y Adolescencia;
XII. Sistema DIF Hidalgo u Organismo: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo;
XIil. SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia;

XIV. SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia;

XV. Tematicas: Consideraciones tedricas fundamentadas en el marco normativo por el Sistema Nacional para
el Desarrollo Integral de la Familia, donde se sustenta el proyecto de Desarrollo de Habilidades en nifias,
ninos y adolescentes; y

XVI. Usuarios: Nifias, nifios y/o adolescentes atendidos en modalidad Intramuro.

4.0BJETIVO

4.1. Objetivo General
“Fortalecer las habilidades para la vida en nifias, nifios y adolescentes para enfrentar riesgos psicosociales a través
de acciones preventivas en cursos y platicas impartidas en escuelas de nivel basico y centros PAMAR”.

4.2. Objetivos Especificos
4.2.1. Otorgar Talleres Extramuros;
4.2.2. Otorgar Talleres y platicas Intramuro;
4.2.3. Otorgar Talleres de Participacion Infantil de los Derechos de nifias, nifios y adolescentes; y

4.2 .4. Otorgar Becas.
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5.LINEAMIENTOS GENERALES

5.1. Cobertura Geografica
El proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifias, Nifios y Adolescentes contempla su implementacion en los 84
municipios del estado de Hidalgo.

5.2. Poblacién

5.2.1. Poblacién Potencial

Nifas, nifios, adolescentes, madres, padres, personas que ejercen la tutela y docentes; todos ellos con residencia
en el Estado de Hidalgo.

5.2.2 Poblacion Objetivo
Nifias, nifios, adolescentes, madres, padres, personas que ejercen la tutela y docentes; todos ellos con residencia
en el Estado de Hidalgo.

5.3. Criterio de elegibilidad

5.3.1.Focalizacién
El proyecto esta dirigido a nifas, nifios y adolescentes por ser sujetos de derechos, garantizando el cumplimiento de
los mismos a través del desarrollo de habilidades que les permitan identificar riesgos psicosociales que atentan contra
su integridad fisica, salud, educativa y proyecto de vida.

Por otro lado, se atiende a escolares de nivel primaria, secundaria y bachillerato de planteles educativos que solicitan
la intervencion del personal del proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifas, Nifios y Adolescentes para otorgar
platicas y talleres preventivos.

5.3.2. Proceso de seleccion para el tramite y admisiéon a los Centros
La persona encargada del Centro realizara el siguiente proceso:

a) Recibir, por parte de las madres, padres o personas que ejercen la tutela, la solicitud de ingreso de
manera verbal y escrita;

b) Verificar que el posible usuario se encuentre en el rango de edad establecido;

c) Explicar a la persona solicitante los objetivos del proyecto;

d) Aplicar el estudio socio-familiar, solicitar y recibir documentacion de la nifia, nifio o adolescente y de la
persona que ejerce la tutela;

e) Madre, padre o persona que ejerce la tutela firmara la Carta de Consentimiento Informado;

f) Informar a madre, padre o persona que ejerce la tutela, los dias y horarios que la nifia, nifio o adolescente
debera acudir al Centro con la finalidad de fortalecer sus habilidades para la vida y aplicarlas en sus
relaciones interpersonales;

g) Integrar el expediente personal;

h) Anotar el folio del expediente en el Registro de Altas y Bajas;

i) Proporcionar informacion sobre los derechos y obligaciones de las personas beneficiarias, conforme a
las presentes reglas de operacion;

j) Realizar visita domiciliaria para constatar situacion socio familiar, una vez que la nifia, nifio o adolescente
ingresa al Centro; y

k) Otorgar seguimiento al desenvolvimiento académico de las nifias, nifios y adolescentes del Centro.

5.4. Documentos solicitados para ingresar al Centro
Para el ingreso al Centro, se solicita que la madre, padre o persona que ejerce la tutela, integre la siguiente
documentacion que integrara el expediente de usuario:

I. Nifias, nifios y adolescentes:
a) Copia simple de acta de nacimiento;
b) Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) certificada; y
c) Boleta de calificaciones del ultimo grado escolar o constancia de estudios vigente.

II. Madre, padre o persona que ejerce la tutela:
a) Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) certificada;
b) Copia de identificacion oficial vigente (credencial para votar, pasaporte o licencia de manejo); y
c) Comprobante de domicilio (servicio de electricidad, recibo de agua) maximo con tres meses de
antigiiedad; o bien, constancia de radicacion expedida por el ayuntamiento.
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lll. Extramuro: A fin de que la poblacién escolar de planteles oficiales reciba platicas y talleres preventivos, las
autoridades educativas proporcionaran la lista de asistencia del periodo escolar vigente, de acuerdo a la plataforma
de la institucion, la cual deberd incluir nombre completo del alumno y Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

5.4.1.Restricciones para el acceso de nifas, ninos o adolescentes al Centro, a fin de salvaguardar su
integridad fisica y emocional.

. Personas beneficiadas que no cuenten con el acompafiamiento de madre, padre o persona que ejerce la
tutela.
Il. Portacion de armas blancas o de fuego;
M. Estado de ebriedad o bajo los efectos de alguna sustancia téxica;
V. Acompanados por personas ajenas al Centro;
V. Con problemas evidentes de salud: fiebre, sintomatologia infecciosa, entre otras.

5.5. Caracteristicas de los apoyos
5.5.1. Tipo de los beneficios

5.5.1.1. Talleres Extramuro:
a) Taller “Aprendiendo a cuidarme | y II” dirigido a nifas, nifios y adolescentes en escuelas de nivel
primaria y secundaria;
b) Taller “Habilidades Parentales |y II” dirigido a madres, padres y/o persona que ejerce la tutela; y
c) Taller “Rompiendo Paradigmas |y II” dirigido a personal docente.

5.5.1.2. Talleres y Platicas Intramuro:

a) Platicas de orientacion para la poblacion beneficiaria, a fin de propiciar el fortalecimiento de
habilidades para la vida, a través de 7 tematicas normadas por SNDIF: “Prevencion del Abuso Sexual
Infantil”, “Prevencion del Embarazo Adolescente”, “Prevencion de Adicciones”, “Prevencion,
Explotacion Sexual Infantil y Trata de Personas”, “Prevencion del Trabajo Infantil y Adolescente”,
“Promocion del Buen Trato”, “Participacion Infantil de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes”;

b) Platicas de orientacion para el fortalecimiento de habilidades para la vida dirigido a madres, padres
y/o persona que ejerce la tutela; y

c) Apoyo de ferias interactivas para promocién y difusiéon del proyecto de Desarrollo de Habilidades en
Nifas, Nifios y Adolescentes.

5.5.1.3. Becas Otorgadas:
a) Apoyo de becas a nifias, nifos y adolescentes de educacion basica y media superior conforme a los
criterios sefalados en las presentes reglas de operacién en el apartado 8.1.3.

5.5.2. Cuota de Recuperacion a cargo de la Poblacion Beneficiaria
Los servicios que proporciona este proyecto en sus distintas modalidades, no tienen ningun costo para la poblacién
beneficiaria.

5.6. Derechos de personas beneficiarias, instancias normativas o coordinadoras y ejecutoras
5.6.1.Derechos de las personas beneficiarias
Las personas beneficiarias tendran los siguientes derechos:

a) Recibir informacioén de los servicios que ofrece el Centro;

b) Recibir un trato digno, cordial y sin discriminacion por parte de las personas que otorgan sus servicios
en el proyecto;

c) Participar en las actividades de fortalecimiento de habilidades para la vida de manera gratuita;

d) Participar en la elaboracién de proyectos para promover los derechos de la nifiez;

e) Recibir orientacién sobre instancias especializadas para atender su situacion personal o familiar en
caso de requerirlo; y

f) Recibir orientacion sobre el uso y comprobacion del recurso de beca.

5.6.2.Derechos de la instancia normativa
a) Recibir un trato respetuoso de las personas que laboran en los Centros pertenecientes al Sistema
DIF Hidalgo y SMDIF, asi como de la poblacién beneficiaria; y
b) Recibir en tiempo y forma reporte trimestral de las actividades realizadas en todos los Centros del
Estado.
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5.6.3. Derechos de las instancias ejecutoras

Es instancia ejecutora el Sistema DIF Hidalgo a través de la SDHNNA cuyo personal operativo aplica las siete
tematicas en los Centros en modalidad Intramuro e imparte los talleres en escuelas de nivel primaria, secundaria y
bachillerato bajo la modalidad Extramuro.

También es instancia ejecutora el SMDIF que aplica el proyecto en los Centros instalados en su municipio.

5.6.4 Son derechos de las instancias ejecutoras los siguientes:

a)
b)
c)

d)

Recibir capacitacion trimestral sobre la aplicacién del proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifias,
Niflos y Adolescentes en el Centro;

Recibir el material de apoyo de manera trimestral, via correo electrénico, mismo que deberan utilizar
en el proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifias, Nifios y Adolescentes;

Recibir orientacién del personal que labora en la SDHNNA sobre las dudas que existan en la
aplicacion del proyecto; y

Recibir formacion profesional continua sobre temas relacionados con el Desarrollo de Habilidades
para la Vida.

5.7. Obligaciones de las personas beneficiarias, instancias normativas o coordinadoras y ejecutoras.
5.7.1.Obligaciones de la poblacion beneficiaria

La poblacién beneficiaria tendra las siguientes obligaciones:

a)
b)
c)

d)

e)

f)
9)

h)

Asistir de manera regular al Centro, con objeto de fortalecer sus habilidades para la vida;

Dar un trato respetuoso y amable al personal que labora y presta sus servicios en el Centro;
Proporcionar, cuando sea requerido, los documentos y la informacién solicitada, en tiempo y forma,
aclarando cualquier duda, a fin de contar con la informacién confiable que permita realizar la
valoracion socio-econémica y asi establecer el diagnéstico social;

Proporcionar, al momento de la inscripcion al Centro, la informacién necesaria para complementar los
datos requeridos por el sistema informatico SIEB, relativo al padrén de beneficiarios;

Participar, cuando sea necesario, en la elaboracion de proyectos para promover los derechos de la
nifez;

En caso de ser persona beneficiaria de beca, cumplir con asistencia regular al Centro;

Cumplir con lo establecido en el rubro relativo a derechos y obligaciones establecidos en las presentes
reglas de operacion; y

Comprobar la beca otorgada.

5.7.2 Obligaciones de madres, padres y/o personas que ejercen la tutela:
a) Entregar la documentacion para la integracion del expediente, en tiempo y forma; y
b) Asistir de manera regular a los diversos eventos convocados por el propio Centro u ofras instancias.

5.7.3. Obligaciones de instancias normativas

Otorgar informacion sobre la aplicacién del proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifas, Nifios y
Adolescentes en las modalidades Intramuro y Extramuro, asi como de los servicios que ofrece a los
SMDIF;

Proporcionar capacitacion trimestral a la instancia ejecutora sobre la aplicacion del proyecto en la
modalidad Intramuro;

Proporcionar material de apoyo para la ejecucion del proyecto;

Asesorar al personal encargado del Centro sobre la aplicacion del proyecto; y

Realizar supervisiones a la operatividad de los Centros.

a)

b)

c)
d)
e)

5.7.4.Obligaciones de instancias ejecutoras

a)

b)

d)

El personal que labore y preste sus servicios en los Centros estatales y municipales, debera tener
formacioén en carreras afines a las areas de psicologia, trabajo social o educacion y sera designado por
el SMDIF, cuya contratacion y salario estara a cargo del erario municipal. En el caso de los Centros
pertenecientes del Sistema DIF Hidalgo, dicha contratacion y némina estara a cargo de este ultimo;

El Centro otorgara servicio 5 dias a la semana, con el horario que establezcan las autoridades a fin de
satisfacer las necesidades de la poblacion, brindando atencién a los usuarios por un minimo de 5 horas
diarias, tiempo en que se deberan impartir las diversas tematicas establecidas ademas de realizar las
actividades programadas;

Atender grupos de nifias, nifios de 6 a 12 afios y grupos de adolescentes de 13 a 17 afios 11 meses;
Dar un trato respetuoso a la poblacion beneficiaria;
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e) Proporcionar informacion a las personas que lo soliciten respecto al proyecto;

f) Dar respuesta a la solicitud de la poblacion interesada en ingresar al proyecto;
9) Realizar visitas domiciliarias y de seguimiento para verificar el estatus socio familiar de las personas
beneficiarias;

h) Aplicar cuestionario de habilidades PRE, POST y de satisfaccion a las nifias, nifios y adolescentes
atendidos bajo la modalidad Intramuro;

i) Proporcionar los contenidos de las 7 tematicas encaminadas al desarrollo de habilidades para la vida;

j) Orientar a la poblacién beneficiaria sobre la beca otorgada;

k) Otorgar facilidades para que el personal de la instancia normativa realice las supervisiones a la
operatividad del proyecto, proporcionando la documentacién que le sea requerida;

)] Proporcionar en tiempo y forma el reporte trimestral de las actividades realizadas en el proyecto con
firma y sello del SMDIF; y

m) Notificar a madres, padres o persona que ejerce la tutela, la suspensién de la beca, académica o de
capacitacion para el trabajo que se otorga en la modalidad Intramuro, por no cumplir los requisitos
establecidos.

5.8. Padrén de beneficiarios
La integracion del Padrén de Beneficiarios estara a cargo de la SDHNNA, quien alimentara el padron en la base del
Sistema de Informacion Estadistica de Beneficiarios (SIEB), mediante la captura mensual de los datos de la
poblacion beneficiada: CURP, nombre y apellidos, fecha de nacimiento, localidad, municipio, tipo de apoyo otorgado,
a efecto de cumplir en tiempo y forma con la informacion solicitada por las entidades globalizadoras, conforme a los
criterios de eficiencia, eficacia, economia y transparencia establecidos por el Gobierno del Estado de Hidalgo.

Los datos personales recabados y subidos a la base SIEB estan resguardados en términos de los principios de
proteccion de datos personales contenidos en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo y demas disposiciones juridicas
aplicables.

5.8.1. Depuracion del Padrén de beneficiarios

El padrén de beneficiarios del proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifias Nifios y Adolescentes no es depurado,
toda vez que estos datos integran la informacion histérica que se encuentra bajo el resguardo de la Direccion de
Planeacion y Prospectiva e Informatica del Sistema DIF Hidalgo.

5.9. Causas de suspension del apoyo
5.9.1.Para el Municipio
Seran causas de suspension las siguientes:
a) Incumplir con las presentes Reglas de Operacion;

b) Cuando el inmueble destinado para el Centro no cumpla con las especificaciones de seguridad
requeridas por Proteccion Civil;

c) Cuando los bienes designados para la operatividad del proyecto no se encuentren en el espacio
designado para el Centro, o bien no se estén realizando las actividades para las cuales fue destinado;

y
d) Cuando se vulneren los derechos de las nifias, nifios y adolescentes en el Centro.

5.9.2.Para la poblacién usuaria
Son causas de suspension las siguientes:
a) Conductas inapropiadas y/o que pongan en riesgo su propia integridad o la de sus compafieros y/o
responsables del Centro; e
b) Inasistencia al Centro sin justificacion, ni previo aviso, por mas de 15 dias.

6. INSTANCIAS PARTICIPANTES

6.1. Instancias Normativas
Son instancias normativas la Direccion de Proteccion a la Nifiez y Adolescencia y el proyecto Desarrollo de
Habilidades en Nifas, Nifios y Adolescentes.

6.2. Instancia Ejecutora
Son instancias ejecutoras los Sistemas DIF municipales y los Centros pertenecientes al Sistema DIF Hidalgo.
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6.3. Coordinacion Intrainstitucional e Interinstitucional
6.3.1. Coordinacion Intrainstitucional
Para la atencion de las y los usuarios que asi lo requieran, se mantiene comunicacién directa con las siguientes
areas del Sistema DIF Hidalgo:
a) Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia del Estado de Hidalgo; y
b) Subdireccion de Atencion Psicoldgica.

6.3.2. Coordinacion Interinstitucional:

Para el desarrollo e implementacion de las distintas tematicas, existe coordinacion con las siguientes instancias:
a) Sistema Nacional DIF;
b) Secretaria de Educacion Publica en el Estado de Hidalgo (SEPH);
c) Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes (SIPINNA);
d) Consejo Estatal de Poblaciéon (COESPO);
e) Grupo Estatal para la Prevencién del Embarazo Adolescente (GEPEA);
f) Consejo Estatal Contra las Adicciones (CECAH); y
g) Sistemas DIF Municipales.

7.TRANSPARENCIA
7.1. Control y auditoria

Es responsabilidad del proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifias, Nifios y Adolescentes, proporcionar a los entes
fiscalizadores, la informacion necesaria para que realicen, en el momento que lo consideren pertinente, auditorias,
revisiones y/o visitas de inspeccion, en cualquiera de las etapas de aplicacion del proyecto, asi como dar atencion
a las observaciones y recomendaciones realizadas por dichos entes.

7.2. Calidad en el servicio:

Las personas que laboran y prestan sus servicios en el proyecto Desarrollo de Habilidades en Nifas, Nifios y
Adolescentes, observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicidon de cuentas, eficacia y eficiencia
que rigen el servicio publico, conforme a las directrices establecidas en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y en concordancia con el Sistema Nacional Anticorrupcion y la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; asimismo, se apegaran a los principios y valores del servicio publico,
las reglas de integridad, lo establecido en el Cédigo de Etica de la Administracion Publica del Estado de Hidalgo y
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo el cual sera aplicable a todas las
personas que desempefien un empleo, cargo o comisién, al interior de alguna dependencia o entidad de la
Administracion Publica Estatal, con el propésito de orientar, en un marco de aspiracion a la excelencia, el desempefio
de las funciones y la toma de decisiones de los servidores publicos.

7.3. Difusién
Las presentes Reglas de Operacion, seran publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, asi mismo los
requisitos y servicios de este proyecto seran difundidos en la pagina oficial del Registro Unico de Tramites y Servicios
del Estado de Hidalgo.

7.4. Rendicioén de cuentas

Las acciones operativas y administrativas realizadas en el marco del proyecto de Desarrollo de Habilidades en
Nifias, Nifios y Adolescentes, seran registradas en el Sistema Integral de Finanzas y Administracion Publica (SIFAP),
y presentara los informes financieros y contables que le sean requeridos por las instancias correspondientes,
conforme los objetivos y metas plasmados en el Programa Operativo Anual (POA), e indicadores de desempefio y
resultados alcanzados conforme a la aplicacion del presupuesto financiero otorgado para su operacion en el periodo
fiscal correspondiente

Lo anterior, mediante la aplicacién de los principios constitucionales que rigen el servicio publico: legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia; para asi, combatir la corrupcién e incentivar la transparencia y la
rendicion de cuentas.

8. MECANICA DE OPERACION
8.1. Proceso. La SDHNNA otorga atencion a la poblacion usuaria, en dos modalidades: Extramuro e Intramuro.
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8.1.1 Talleres y conferencias Extramuro

a)

b)

Talleres con temas inherentes al desarrollo de habilidades socioemocionales

Objetivo general: Brindar informacién que permita la identificacion de habilidades socioemocionales,
a través de técnicas didacticas que fomenten la reflexion en la toma de decisiones para el
establecimiento de relaciones interpersonales sanas.

Poblacion objetivo: Nifias, nifios, adolescentes y personal docente;

Duracién: 1 sesién de 120 minutos por tema.

Conferencias y platicas con temas inherentes al desarrollo de habilidades para una crianza
respetuosa

Objetivo general: Brindar orientacion referente al desarrollo de habilidades de crianza que favorezcan
la convivencia, a través de la reflexion, con la finalidad de fortalecer la integracion familiar;

Poblacion objetivo: madres, padres y personas que ejercen la tutela.

Duracién: 1 sesién de 90 minutos por tema.

8.1.2. Talleres y Platicas Intramuro:

a)
b)
c)

d)

e)
f)

9)

Prevencion de Adicciones: Su propdsito es generar y promover acciones en nifias, nifios y
adolescentes, que disminuyan la probabilidad del uso y abuso de sustancias psicoadictivas;
Prevencién del Trabajo Infantil y Adolescente: Tiene como objetivo el desarrollo de habilidades que
permitan generar y promover acciones preventivas en nifias, nifios y adolescentes;

Promocion del Buen Trato: Su finalidad es fomentar las relaciones afirmativas y la convivencia
positiva de nifias, nifios y adolescentes con la familia y la comunidad;

Promocion y Difusion de los Derechos de Niinas, Nifios y Adolescentes: Participacion Infantil:
Su objetivo es promover y aplicar los derechos de nifas, nifilos y adolescentes a través de la
participacion infantil;

Prevencion de Embarazo en Nihas y Adolescentes: Tiene como propdsito generar y promover
acciones en nifias, nifos y adolescentes, para prevenir el embarazo en edades tempranas;
Prevencion de la Explotacion Sexual Infantil y Trata de Personas: Su objetivo es fortalecer
habilidades de prevencion en nifias, nifios y adolescentes en situaciones que vulneren su integridad; y
Prevencion de Abuso Sexual Infantil: Su propésito es desarrollar acciones educativo-preventivas que
contribuyan a la prevencion del abuso sexual a nifias, nifios y adolescentes.

8.1.2.1 Instalacién, equipamiento y reequipamiento de Centros; y atencién a poblacion beneficiaria:

a)

b)
c)

d)
e)
f)
g)
h)

i)

i)

El municipio realizara una reunién con el Cabildo a fin de que se autorice la apertura de un espacio
fisico en el municipio para la operacion del Centro;

El Acta de Cabildo en original y copia sera enviada a las oficinas de la SDHNNA,;

Personal que labora en la SDHNNA, realizara una visita al inmueble propuesto para abrir el Centro, a
fin de que se subsanen las observaciones hechas al inmueble;

El municipio solventara dichas observaciones para brindar un espacio que reuna las especificaciones
de seguridad establecidas por Proteccién Civil;

Una vez que el inmueble cumpla con las condiciones de seguridad conforme a Proteccion Civil, el
personal de la SDHNNA procedera a emitir la validacion y programar fecha de apertura oficial;

El material tanto didactico como de oficina requerido para la operacién del Centro, sera proporcionado
por el municipio, a excepcion de los dependientes del Sistema DIF Hidalgo;

Una vez validado el inmueble propuesto ante la SDHNNA como Centro, se informa al municipio que se
autoriza la apertura a efecto de fijar fecha para su inauguracion;

El municipio asumira los gastos administrativos por concepto de contratacion del personal que atendera
el Centro, asi como del mantenimiento del inmueble y pago de servicios;

En los casos en los que un Centro cuente con equipo y mobiliario en buenas condiciones que ya no
utilice, éste sera considerado para equipar un nuevo Centro y/o reequipar algun otro que asi lo requiera;
y

El personal de la SDHNNA proporcionara la capacitacion al personal operativo de los Centros.

Caracteristicas del inmueble
El inmueble destinado para el Centro debera cumplir las siguientes especificaciones:

a)
b)

Debera contar como minimo con 2 aulas, patio y dos sanitarios;

Debera recibir la validacién de Proteccion Civil del municipio, en cuyo dictamen sefiale que no se
encuentra en zona de riesgo, cerca de rios, deslaves, acantilado o barranco; y ademas considere que
no existen fisuras en paredes y techos, y que el piso se encuentra en buen estado; que reuna
condiciones de ventilacion, iluminacion, salidas de emergencia, extintores, ausencia de plagas; y
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c) Contar con los logos del Sistema DIF Hidalgo y del SMDIF, los cuales seran actualizados en cada
cambio de administracion.

8.1.2.2 Participacion de las instancias ejecutores del proyecto:
a) Cumplir con las presentes Reglas de Operacion;
b) Participar en las capacitaciones proporcionadas por SDHNNA,
¢) Llevar a cabo las actividades que de manera trimestral les envia la SDHNNA,;
d) Participar en eventos, conferencias o actividades alusivas a las tematicas establecidas por el proyecto;
e) Reportar de manera mensual a la SDHNNA, listas de asistencia y formato de seguimiento de las
actividades realizadas;
f) Entregar informacion y documentacion en la SDHNNA en fisico cuando asi se requiera;
g) Aplicar el estudio social e integrar expedientes de las personas usuarias;
h) Actualizar permanentemente el expediente personal de las y los usuarios;
i) Realizar visitas a planteles educativos a fin de dar a conocer el proyecto; y
j) Realizar visitas domiciliarias y de seguimiento para verificar el status sociofamiliar del usuario.

8.1.2.3 Proceso de supervision a Centros (modalidad Intramuro)
El proyecto SDHNNA sera el encargado de realizar las supervisiones correspondientes a la operatividad de los

Centros.

a) Se realizan dos supervisiones anuales por Centro, considerando la revisién de equipo y mobiliario, asi
como su operatividad;

b) Se verifican los aspectos generales de seguridad e higiene dictaminadas por Proteccién Civil Municipal
y/o Estatal;

c) Se emiten acuerdos derivados de las observaciones realizadas; y

d) Verificar listas de asistencia de las nifias, nifios y adolescentes del Centro.

8.1.3 Becas

Los presentes criterios son de observancia obligatoria para el personal administrativo, técnico, beneficiarios,
madres, padres o persona que ejerce la tutela y tienen por objeto establecer las condiciones para el otorgamiento
de beca académica o de capacitacion para el trabajo que se otorga en la modalidad Intramuro, de acuerdo con lo
siguiente:

a) Se realiza la seleccién de las y los posibles beneficiarios, conforme la revisién del expediente
actualizado de las nifias, niflos y adolescentes usuarios de los servicios del Centro;
b) Lasy los posibles beneficiarios, deberan tener una asistencia regular comprobable al Centro, de minimo
6 meses previos a la seleccion;
c) Deberan ser residentes del Estado de Hidalgo;
d) Considera el rango de edad entre los 6 y 17 afos cumplidos cero dias;
e) Ser estudiantes de planteles educativos de primaria, secundaria o bachillerato tecnolégico.
f) Madre, padre o persona que ejerce la tutela debera tener una asistencia regular a las actividades
convocadas por el Centro;
g) Encontrarse en situacion psicosocial de riesgo como:
. Orfandad;
Il Ser trabajador del sector informal de la economia;
L. Presentar algun tipo de discapacidad;
V. Que los proveedores econdmicos se encuentren en cualquiera de las siguientes situaciones:
e Desempleo o subempleo;
e Sujetos a proceso penal; y
e Procesos de salud o enfermedad de larga recuperacion.
h) Comprobacién de la beca: en el apartado 8.1.8

8.1.3.1 No podran acceder a becas quienes se encuentren en los siguientes supuestos:
a) Tener parentesco con personas servidoras publicas adscritas a la administracion publica estatal y
municipal; y
b) Haber recibido beca académica o de capacitacién en otro Centro.

8.1.4 Documentos requeridos para el otorgamiento de Becas
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8.1.4.1. Copia simple (legible) de los siguientes documentos, los cuales seran integrados al expediente:
a) CURRP Certificada actualizada;
b) Acta de Nacimiento; y
c) Boleta de calificaciones o constancia de estudios.

8.1.4.2. Documentos en copia simple y legible, de madre, padre o persona que ejerce la tutela:
a) ldentificacién oficial vigente (credencial para votar, pasaporte o licencia de manejo);
b) CURP Certificada actualizada; y
¢) Comprobante de domicilio (servicio de electricidad o recibo de agua) no mayor a tres meses, o bien,
constancia de radicacion.

8.1.4.3. Documentos emitidos por Sistema Estatal DIF
a) Cédula de identificacion con fotografia tamafio infantil de la persona beneficiaria;
¢) Notificacién de Beca (anexo) y Carta compromiso de la madre, padre o persona que ejerce la tutela
(anexo); y
d) Carta compromiso de la persona responsable del Centro completamente requisitada.

8.1.5 Documentos que se aplican para formalizar el otorgamiento de beca académica o de capacitacion
para el trabajo que se otorga en la modalidad Intramuro
a) Formato de visita domiciliaria (anexo); y
b) Estudio social (anexo) actualizado que incluye:
Investigacion social y econémica;
Familiograma;
Diagnéstico social;
Plan social; y
Conclusiones.

oo

En caso de que falte alguna documentacion en el expediente, la persona responsable del Centro, debera llenar una
nota de seguimiento donde describa las causas de los documentos faltantes y la incluira en el estudio social.

8.1.6 La entrega del recurso se hara conforme a lo siguiente:

a) Para el ejercicio fiscal vigente el apoyo del recurso se efectuara durante el segundo trimestre del afo, a
reserva de que, por alguna situaciéon de contingencia, se fije un periodo diferente;

b) A través de un oficio emitido por la SDHNNA notificara a las autoridades de los SMDIF con copia a los
responsables del Centro, sobre el inicio del proceso de otorgamiento de becas, solicitando requisite los
expedientes de las personas propuestas y sean enviados en las fechas sefialadas para su revision y
validacion;

¢) La SDHNNA notificara a las autoridades de los SMDIF con copia a los responsables del Centro, sobre el
inicio del proceso de otorgamiento de becas, solicitando requisite los expedientes de las personas
propuestas y sean enviados en las fechas sefialadas para su revision y validacion;

d) La SDHNNA recibira el expediente de la persona beneficiaria para su revision y validacion, notificando el
resultado a personas encargadas de los Centros;

e) Se realizara la entrega del recurso econdmico de acuerdo a las indicaciones de las autoridades del
Sistema DIF Hidalgo, considerando situaciones de contingencia en la fecha establecida; y

f) El personal responsable de los Centros requisitara los formatos de recibos de beca (anexo) firmados por
el beneficiario y madre, padre o persona que ejerce la tutela, remitiéndose en la fecha establecida por la
SDHNNA.

8.1.7 Utilizacién del recurso:
El apoyo de beca se otorgara en una sola exhibicion y podra ser utilizado para:
a) Pago cuotas escolares;
b) Adquisicidon de zapatos, tenis, uniforme escolar, ropa interior, chamarras, calcetas, calcetines, mallas,
mochila, lapicera, lonchera o material didactico, tratandose de becas académicas;
¢) Adquisicién de material, equipo o herramienta necesarios para su formacion, tratandose de becas de
capacitacion; y
d) Cuando la madre, padre o persona que ejerce la tutela es la proveedora econémica de la familiay se
encuentra en situacién de desempleo o subempleo, esta sujeta a proceso penal o cursa procesos de
salud-enfermedad crénico-degenerativos o de gravedad, la SDHNNA, previa valoracion del caso,
autorizara que el 50% del monto total de la beca, sea empleado para la compra de articulos de primera
necesidad.
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8.1.8 Comprobacion del Recurso
La Direccidn de Proteccién a la Nifiez y Adolescencia, a través de la SDHNNA, notificara a los responsables de los
Centros que la comprobacion debera realizarse dentro de los 5 dias habiles posteriores a la recepcion del recurso.

La documentacion comprobatoria por persona beneficiaria, integra lo siguiente:
a) Recibo unico de beca 2024, en original, por el importe total de la beca (anexo);
b) Copia Certificada de la CURP del beneficiario;
c) Copia de identificacion oficial vigente de la madre, padre o persona que ejerce la tutela (credencial para
votar); y
d) Evidencia fotografica de: 1) recepcion del recurso y 2) articulos adquiridos y/o pago realizado.

8.2 Proceso de entrega-recepcion
Al concluir la administracién municipal, la administraciéon del SMDIF saliente, elaborara un acta de entrega-
recepcion, donde adjuntara lo siguiente:
a) Expedientes en fisico y digital de las y los usuarios del Centro, que coincidan con la relacion de altas y bajas
reportadas;
b) Archivos electrénicos que contengan: Plan de trabajo trimestral, listas de asistencia, formato de seguimiento,
cuestionario de habilidades para la vida, manuales digitales de las tematicas impartidas, cartas descriptivas
de las tematicas y material didactico de apoyo para la implementacion del proyecto; y
c) Contratos de comodato y la relacion anexa del equipo-mobiliario del Centro.
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8.3 DIAGRAMAS DE FLUJO

8.3.1 Diagrama de flujo del proceso de Apertura de un Centro
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8.3.2 Diagrama de flujo del proceso de Talleres y Platicas en la Modalidad Intramuro
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8.3.3 Diagrama de flujo del proceso de Talleres Extramuro.
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8.3.4 Diagrama de flujo del proceso de Beca.
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8.3.5 Diagrama de flujo Participacion Infantil
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9. Seguimiento, Monitoreo y Evaluacién
9.1 Seguimiento, monitoreo y evaluacion.

Este proyecto podra ser objeto de cualquier tipo de seguimiento, monitoreo o evaluacién interna y/o externa, de
acuerdo al Programa Anual de Evaluacién (PAE), que establezca el Sistema DIF Hidalgo a través de la Direccion
de Planeacién y Prospectiva o instancias evaluadoras externas, en los términos que establece la Ley de Presupuesto
y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo de conformidad a lo establecido en el capitulo Il “Evaluacion”

con referencia en sus articulos 93 al 99.

En concordancia con lo anterior, el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 menciona en el indicador 1.6.a “indice de
avance de implementacién del PbR-SED”, el avance en la implementacion del Presupuesto Basado en Resultados
y el Sistema de Evaluacion del Desempefio PbR-SED. Garantizar el ejercicio eficiente de los recursos publicos,
mediante la planificacion, programacion, evaluacion y control racional del gasto en concordancia con los principios
de eficiencia, economia, transparencia, honradez y apego a normas de sostenibilidad.

10. Instrumentos para verificacion de resultados.
En atencién a lo establecido en el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el Ejercicio Fiscal vigente,

“Los programas presupuestarios tendran una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) conforme a la
Metodologia del Marco Logico (MML), como herramienta de planeacion estratégica, alineada a los objetivos de los
programas presupuestarios y a las funciones de las Dependencias y Entidades, congruente con los Objetivos
Estratégicos; En cada MIR, estaran contenidos los objetivos, indicadores y metas de los programas presupuestarios.
Se deberan considerar los avances y resultados obtenidos del monitoreo que se realice respecto del cumplimiento
de las metas programadas y de las evaluaciones realizadas”, se integra en las presentes reglas de operacion, la

MIR correspondiente.

10.1 Matriz de indicadores
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"F AL ED DIRECCION DE PLANEACION Y PROSPECTIVA
; MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
NOMBRE DEL PROYECTO:DESARROLLO DE HABILIDADES EN NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES FECHA DE ELABORACION:  07-julio-2023
RESUMEN NARRATIVO = MEDIOS DE
NOMBRE DELINDICADOR | METODO DE CALCULO p—— VERFICACION SUPURIOS
MCt Disefiar talores con | Porcentaje do disefio de | (No. de disedo de taleros | Trimestral Porcentaje Eficacia Oficio de revision de | La Oireotién de Caldad,
perspectiva de género talleres  con perspectiva de [ con perspectva de  género contenidos  confTransparencia y
género realizados,  respecto | realizados INo. total de perspectiva de  género, | Relngenierla  vallda que
al total de disefios de talleres | disefios de talleres ocon emitdo por la Direccion | los talleres tienen
con perspectiva de género | perspectiva de  género de Calidad, perspectiva de género,
programados programados)X 100 Transparencla y
Reingenieria, en el
periodo  enero-diciembre
2024,
A2C1 Difusion af programa |Porcentaje  de  ferias| (No. de ferias Interactivas | Trimestral Porcentaje Eficacia Solictudes de senvicos y |Las  condiciones
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personal oporativo de la [al personal operativo de la | personal operativo de I de capacitaciones del [climaticas son
Subdiroccidn, Subdireccion  realizadas, | Subdireccion realizadas |/ personal  operativo, | favorables
respecto al total de|No. do capacitaciones al emitido por la
capacitaciones  al  personal | personal  operativo de  la Subdireccién de
operalivo de la Subdireccion [S U b direccion Desarrollo de Habilidades
programadas programados)X100 en Nifias, Nifios y
Adolescentes, en el
periodo  enero-diciembre
2024,
A1C2 Capacitar a personal | Porcentaje de capacitaciones | (No, de  capactaciones al | Trimestral Porcentaje Efcacia Registto de asistencia a |Los DIF  municipales
do los cenros PAMAR [al personal de los Ceniros| personal de  los Centros capacitaciones ~ Centros [ mantienen al personal
municipales PAMAR  Municipales| PAMAR Municipales PAMAR  Municipales, encargado  del  Centro
realizadas, respecto sl fotal | realizadas MNo. total de emitido por la|PAMAR
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personal “ de los Centros[de los Centros PAMAR Desarrollo de Habilidades
PAMAR  Municipales|M unicipales en Nifas, Niflos y
programadas programadas)X100 Adolescentes, en el
periodo  enero-diclembre
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
NOMBRE DEL PROYECTO:DESARROLLO DE HABILIDADES EN NIﬂAS‘ NINOS Y ADOLESCENTES FECHA DE ELABORACION: 07-julio-2023
RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE
NOMBRE DEL INDICADOR METODODECALCULO | FRECUERCAOE 5oy DMENSION VERIFICACION i
A2C2  Disefiar  material [Porcontpje do  dissfios de | (No. de disefios do material | Semestal Porcentae Eficacia Catdlogo  de  Material [ £ personsl - encargado
diddctko para los Centros | material diddcico para los | diddctoo para los Centros Didictco 2024, emitido | del Centro PAMAR tene
PAVAR Centros  PAMAR  realizados, | PAMAR realizados / No. total por | Subdreccidn “de | los  conodimientos  para
fospecto ol tolal de disefios | de disefios de  material Desarrollo ‘do Hablidades | la. utilzacitn del material
do material didctico para los | diddctico para los  Centros en  Nifias, Nifios y | diddetico.
Contros  PAMAR|PAMAR programados)X100 Adolescentes, en ol
programados. periodo  enero-diciembre
2024,
MC2  Equipamiento y | Porcentaje do equpamiento y [ (No. de  equipamiontos y | Trimestral Porcentaje Eficacia Reglstro de|E municpo proporciona
reequpamiento  de Centros | reequipamiento  de  Centros | reequipamientos de  Centros Quipamiento, el inmudle para I
PAMAR municipales PAMAR  reakzados, respocto | PAMAR realizados /No. total reequipamiento  y | operackin del Centro,
ol ot de equipamientos y|de equipamientos reasignaciones on
reoquipamiento  de  Centros | reoquipamientos do  Centros Centros PAMAR
PAMAR programados. PAMAR programados)X100 Municipales, emitido  por
la  Subdireccion de
Desarollo de Habildades
en Nifas, Nifos y
Adolescentes, en ol
periodo  enero-diciembre
2024,
A3C2 Abastecer de ks [Porcentaje de Contros|(No. de Centos PAMAR | Trmestal Poccontaje Efcaca Trémite de pago| Los insumos son
insumos y  materiales |PAMAR  abastecidos  con| abastecidos/No. total Servicios Bdsicos, entregados
necesarios para la|respecto al fotal de Centros|{Centros PAMAR emitido por la
operatividad  de los  5|PAMAR portenccientes a DIF | pertenecientes < a  DIF Subdireccién de
Contros PAMAR|estatal Estatal)X100 Desarrolo de Habilidades
perteneciontes a DIF en Nifias, Nifos y
Estatal Adolescentes, en el
periodo  enero-diciembre
2024
ASC2 Seguimientos a la|Porcentajle  de seguimientos | (NO. de  soguimienios s fa | Trimestral Porcentaje Eficacia Bitdcors de seguimientos [ Las  condiciones
operatividad de los Centros [a la operathvidad do los | operatividad do los Centros PAMAR, emiida por Ia[climdticas son
PAMAR Centros  PAMAR  roalizados | PAMAR - realizadosiNo, total Subdireccion  de | favorables.
respecto al total dejde . seguimientos a la Desarollo de  Habiidades
seguimientos ‘@ faoperatvidad do ks Centros en  Nifas, Nifios y
operatividad de los  Centros | PAMAR programados X100 Adolescontes, en ol
PAMAR programados periodo  enero-diciembre |
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DEL ESTADO DE HIDALGO ]
L 9 g D I F SUBDIRECCION GENERAL DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS w
. DIRECCION DE PLANEACION Y PROSPECTIVA ——
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS =3
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024

NOMBRE DEL PROYECTO:DESARROLLO DE HABILIDADES EN NIRAS, NIROS Y ADOLESCENTES
REALIZO
=~ ~
K

7
P HT N |
AR
. \\‘» \v ~—

Peic. Teresa Celio Tapia
Subdirectora de Des. Habilidades en Nifas,
Nifios y Adolescentes

FECHA DE ELABORACION: 07-julio-2023

Ps»&hlano Angele; Sanchez
Mrec(w de #ro(ecc:oh a la Nifiez y
Ad&escenma del Slswma DIF Hidalgo
AUTORIZO \ / \\ /
/ N
1
|
|

Mtro. César Gutiériez Chavez
Director de Plangacién y Prospectiva

\
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11. Acceso a la informacién y protecciéon de datos personales

Los datos personales de las personas beneficiarias, recabados por las personas que otorgan el servicio en el
proyecto Atencion Psicoldgica seran registrados en el padron de beneficiarios y protegidos conforme a lo establecido
en los articulos 6 inciso A, fraccion | y 16 parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Articulo 4 Bis de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo, Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo

12. Quejas y denuncias.

La solicitud de informacidn, denuncias y quejas relacionadas con el presente proyecto, pueden realizarse en la
SDHNNA ubicada en Blvd. Everardo Marquez, esquina avenida Revolucién, Colonia Periodistas, C.P. 42060
Pachuca, Hidalgo, al numero telefénico 771 715 6301, de lunes a viernes, en un horario de 8:30 a 16:30 horas, o
bien, al correo electrénico habilidades.teresa.celio@hidalgo.gob.mx

13. Acciones de blindaje electoral.

Este proyecto estara sujeto a las disposiciones en materia electoral y demas disposiciones, emitidas por las
autoridades competentes que consideran que el blindaje electoral es una estrategia que protege el proceso electoral,
a través de acciones que buscan impedir el uso inadecuado de los programas sociales, con el objetivo de garantizar
la observancia del principio de imparcialidad en la funcién publica a fin de salvaguardar los recursos de los proyectos
para que no se incida en el voto ciudadano durante las contiendas electorales, lo anterior con fundamento en lo
establecido en los articulos 41 parrafo tercero punto lll, apartado C, parrafo segundo; 109 fraccion Ill, 134 parrafo
primero, quinto, sexto, octavo y noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 7 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 209 apartados 1, 3 y 5, 442 apartado 1, inciso f) y
449 apartado 1, inciso b), c), d) y e€) de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; articulos 5, 7
fracciones V y VIl y articulo 11 de la Ley General en Materia de Delitos Electorales, articulo 21 de la Ley General de
Comunicacion Social, ademas de los articulos 24 fraccion Il parrafo noveno, 108, 149 parrafo I, 151 de la
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Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, articulo 13 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Hidalgo, Cadigo de conducta de las y los Servidores Publicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Hidalgo, Codigo de ética de la Administracion Publica de Hidalgo, articulo 306 fraccion Il y IV del
Cédigo Electoral del Estado de Hidalgo.

ANEXOS

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE HIDALGO
DIRECCION GENERAL DE ASISTENCIA SOCIAL
DIRECCION DE PROTECCION A LA NINEZ ¥ ADOLESCENCIA
SUBDIRECCION DE DESARROLLD DE HABILIDADES EN NINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES

CEDULA DE IDENTIFICACION

FOUO DE BECA
FAUMICIPIO
CEMTRO

FECHA DE ELABORACION DE EXPEDIENTE
F Dia/MES/AND
oo FECHA DE INGRESO AL CENTRO

DiAMES/AND

FECHA DE INCORPORACION A BECA

DIAMES ARND

RESPONSABLE DE INFQRMACION,

1L-DATOS GENERALES

NOMBRE COMPLETO

EDAD [ARO Y MESES) CURP

DOMICILICYE CALLE Mo

COLONIA C P

COMUNIDAD MUMICIPIC

TELEFOND TIPC DE BECA QUE RECIBE

2- ESCOLARIDAD

ESTUDMAS ACTUALMENTE: SI NC

L TE GUSTA ESTUDIAR? 51 N

PRIM. GRADO ACTUAL SEC. GRADO ACTUAL CARRERA TECMICA

MNOMBRE DE LA ESCUELA

"Este programa es plblico, sjeno a cuslguier parfido politico. Queda prohibide el uso para fines distintos a bos establecidos
en el programa’.
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DIRECCION TELEFONO

NOMBRE DEL CURSO DE CAPACITACION O CARRREA

3.- OCUPACION

TRABAJAS:SI NO iA QUE EDAD EMPEZASTE? EN RIESGO DE TRABAJAR

mkuunna\slj mommmlj VENDEDOR AMBULANTE D
BOLERO D vocu\noa'j ESTIBADOR l:l
VENDECHICLES D DIABLERO D TRAGAFUEGO D

OTROS

D ESPECWIQUE:
INGRESO PROMEDIO HORAS QUE EMPLEAS EN TU TRABAJO

DIARIO

¢QUE TE AGRADA MAS ESTUDIAR O TRABAJAR?

¢POR QUE TRABAJAS?

LEN QUE EMPLEAS TU INGRESO?

¢QUE TE GUSTARIA SER DE ADULTO (A)?

¢QUE SERVICIO (S) RECIBES DE TU DIF MUNICIPAL?

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos
en el programa”
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ESTUDIO SOCIAL

4.- DATOS DEL PADRE, MADRE O PERSONA QUE EJERCE LA TUTELA.

PARENTESCO COM EL BECADO [A)

NOMBRE COMPLETO

CURP TELEFOND

DOMICILIO COMPLETO Y C. P

OCUPACION

5.- COMPOSICION FAMILIAR
(PERSONAS CON LAS QUE VIVE EL BECADO[A))

S E ULTIMO APORTA GASTO A
HOMBRE ¥ APELLIDOS PARENTESCO | oo . | EDAD | sExo En - GRADO OCUPACIOH L FAMILLA
LAC ESCOLAR SLECUANTOR MO

“Este programa es publico, sjeno a cuslguier parfido polftico. Queda prohibido &l uso para fines distintos a los establecidos
en el programa’.
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6. FAMILIOGRAMA

SIMBOLOGIA

ég DESCRIPCION DE INFORMACION:

“Este programa es plblico, sieno a cuslguier pardido politico. Queda prohibido e uso para fines distintos a los establecidos en el programa”
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T.- CONDICIONES DE LA VIVIENDA

Al BUENA [ ) B} REGULAR [ ] €} MALA([ )

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA VIVIENDA

REFEREMCIAS DE LA VIVIENDA

8.- SITUACION FAMILIAR (Describir tipo de familiz, alimentacion, relaciones famillares, situackin
economica, condiclones de salud y de vivienda)

‘Este programa es plblico, sjeno a cualguier parfido politico. Queda prohibido ef uso para fines distintos a los
establecidos en &l programa”.
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9.- PLAN SOCIAL

10.- CONCLUSIONES

NOMBRE DE LA O EL RESPONSABLE DEL CENTRO, FIRMA Y SELLO

“Este programa es plblico, sjeno a cualquier parfido politico. Queda prohibide el uso para fines distintos a los
establecidos en &l programa”
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE L& FAMILLA DEL ESTADO DE HIDALGOD
DIRECCION GENERAL DiE ASISTEMCIA SOCIAL
DIRECCION DE PROTECCION A LA NINEZ ¥ ADOLESCENCIA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO DE HABILIDADES EN MINAS, NINOS ¥ ADOLESCEMTES

NOTIFICACION DE BECA DE MADRE, PADRE © PERSONA QUE EJERCE LA TUTELA

{Anotar nombre del municipio), a __de de 2024

Por medio del presante, me permito comunicar a Usted

que su  hijalo)

ha sido seleccionadoe para

ocupar una beca durante el ejercicio 2024, como parte de las

estrategias implementadas en la modalidad Intramuro. Es importante sefalar que la
beca proviene de Recurso Estatal y no puede ser utilizada con fines distintos a los
establecidos por el programa.

Lo anterior, con |a finalidad de que esté pendiente de los requisitos y actividades que se

sucederan a partir de este mormento.

Enterado(a) Enterado(a)
Nombre y Firma de madre, padre o persona Mombre completo
que ejerce la tutela del beneficiario
Atentamente

Mombre y firma
Titular del Sisterna DIF Municipal

"Este programa es plblico, sjeno a cualgquier parfido politico. Queda prohibido &l uso para fines distintos a los
establecidos en el programa’.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILLA DEL ESTADD DE HIDALGO
DIRECCION GEMERAL DE ASISTENCIA SOCIAL
DIRECCION DE PROTECCION A LA MINEZ Y ADCLESCEMNCIA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO DE HABILIDADES EN NINAS, MINOS ¥ ADOLESCENTES

CARTA COMPROMISO DE LA MADRE, PADRE O PERSONA QUE EJERCE LA TUTELA

{Anotar nombre del Municipio), Hgo, a __de del 2024

Por medioc de la presente me comprometo a gque mi  hijo  (a)

asista a las actividades, talleres, platicas,

asesorias, servicios ¥ reuniones a las gue sean convocadas por del Sistema DIF en

relacién al Proyecto Desarrollo de Habilidades.

Asgimismo, como madrefpadre de familia/persona que ejerce la tutoria, e mi

compromiso asistir a las reuniones, cursos, talleres v otras actividades que me sean

convocados.
Atentamenta Enteradola)
Mombre ¥ Firma Mombre v firma de madre, padre o persona
Rezponsable Centro Municipal que gjerce la tutela

“Este programa es plblico, sient a cualguier parfido politico. Quedsa prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa™.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLS INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE HIDALGO
DIRECCION GEMERAL DE ASISTEMCIA SOCIAL
DIRECCION DE PROTECCION A LA NINEZ Y ADOLESCEMCILA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO DE HABILIDADES EN MINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES

FORMATC VISITA DOMICILIARIA Y DE SEGUIMIENTO

1. Fecha

2. Objetivo de la visita

3. Nombre completo de la persona entrevistada y parentesco con el benaficlario

4. Domiclllo donde de reallzo la vista

5.Observaciones
Responsable del Centro Persona visitada
MNombre v firma Mombre y firma

"Este programa es plblico, sjeno a cuslquier parfido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a bos

establecidos en el programa™
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SISTEMA DIF HIDALGO

DIRECCION GEMERAL DE ASISTENCLA SOCIAL

DIRECCION DE PROTECCION A LA NINEZ v ADOLESCEMCLA )
SUBIRECCION DE DESARROLLO DE HABILIDADES EN MNINAS, NINCS Y
ADOLESCENTES

RECIBO UNICO DE BECA ACADEMICA
O DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO 2024

FOLID EENEFICIARIO

BUENOQ POR $ 2,000.00

RECIBI del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Hidalgo, la cantidad de 52,000.00 (DOS MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL). - -
POR CONCEPTO DE: Beca correspondiente al

ejercicio 2024, la cual sera utilizada para cubrir cuotas escolares yfo adquirir dtiles,

articulos, zapatos o wuniformes escolares, asi como material, equipo ylo

herramientas necesarias para su capacitacion; o bien, con apego a la fraccion 8.1.7

Utilizacion del recurso, “inciso d” en Reglas de Operacion vigente, sera para adquirir
' articulos de primera necesidad.

Pachuca de Soto, Hgo., a de de 2024,
EEMEFICIARIC RESPONSABLE DEL BEMEFICIARIO
ROUMBRE ¥ FIRRLS MORMSHRE ¥ FIREA
VoL, BO. SELLO DEL SISTEMA DIF MUMICIRAL

ROMBRE ¥ FIRMA DEL TITULAR DEL SISTEMA DIF MUKICIFAL

AR Aa0hRakis LS AUELICD, AUEred & CUALDRES PARTICED A00IT O CArbOm, 53 CH RSO EL U530 Pada FHES SIETHTOS & 005 ESTADLEDO NG M EL #2056 Rekes
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TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado
de Hidalgo.

SEGUNDO. Se abrogan todas aquellas reglas de operacién en esta misma materia que estén vigentes a la entrada
de vigor de las presentes.

TERCERO. Estas Reglas de Operacion estaran vigentes a partir de su publicacion. En caso necesario, seran objeto
de revisidon y modificacion conforme a la estructura o necesidades del Proyecto y debiendo ser publicadas en el
Periddico Oficial del Estado de Hidalgo a fin de que surtan sus efectos.

CUARTO. Todo lo no previsto en las presentes reglas de operacion sera resuelto por la persona titular de la
Direccién de Proteccion a la Nifiez y Adolescencia conjuntamente con la persona encargada del proyecto Desarrollo
de Habilidades en Nifas, Nifios y Adolescentes.

Dado en la ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo, a los 29 dias del mes de enero del afio dos mil veinticuatro, en la
Segunda Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Hidalgo, mediante Acuerdo S.E./11/2024/09, se aprueba el proyecto.

POR LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA DIF HIDALGO
PRESIDENTE SUPLENTE DE LA JUNTA DE GOBIERNO
ING. JORGE ALBERTO JUAREZ MONROY

SECRETARIA DE BIENESTAR E INCLUSION SOCIAL
RUBRICA

CONSEJEROS SUPLENTES ASISTENTES

L.A. MILDREED LEINES NOGUERA
CONSEJERA SUPLENTE DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA
RUBRICA

PROFRA. JUANA PLACENCIA CAMPOS
CONSEJERA SUPLENTE DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA
RUBRICA

LIC. LUIS CARLOS FRANCO PEREZ
CONSEJERO SUPLENTE DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO ECONOMICO
RUBRICA

ING. LAURA ANGELES LOPEZ
CONSEJERA SUPLENTE DE LA UNIDAD DE
PLANEACION Y PROSPECTIVA
RUBRICA

LIC. NADIA JAQUELINE SANCHEZ ZAVALA
CONSEJERA SUPLENTE DE LA SECRETARIA DE
SALUD
RUBRICA

L.C. JUSTO AD'AN LOZADA AGUILAR
COMISARIO PUBLICO PROPIETARIO
RUBRICA

Estas firmas corresponden al Acuerdo S.E./I/2024/09 que aprueba las Reglas de Operacion del PROYECTO
DESARROLLO DE HABILIDADES EN NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES por parte de los integrantes de la H.
Junta de Gobierno que intervinieron en la Segunda Sesion Extraordinaria y son las que usan en sus actos publicos
N LN (e [ R e R

Derechos Enterados.- 31-01-2024
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Derechos Enterados.- 17-01-2024
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Estado Libre y Soberano
de Hidalgo

Este ejemplar fue editado bajo la responsabilidad y compromiso del Gobierno del Estado de Hidalgo, en la Ciudad
de Pachuca de Soto, Hidalgo.

El Periddico Oficial del Estado de Hidalgo es integrante activo de la Red de Publicaciones Oficiales Mexicanas
(REPOMEX) y de la Red de Boletines Oficiales Americanos (REDBOA).

13\ MEXTCANAS IZ A de Diarios .

El portal web https://periodico.hidalgo.gob.mx es el Unico medio de difusién oficial de las publicaciones electronicas
(articulo 7 del Reglamento de la Ley del Periédico Oficial del Estado de Hidalgo).

Estado Libre y Soberano
de Hidalgo
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